SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA EMERGENCIAS
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C&4

EVIDENCIA @

Directiva 3.5.3 Analisis Anual de Agravios

Seccion: Subsecretaria de Informacion y Desarrollo Constituciona
Numero de tarjeta: SSP/SIDI/DGCCCC/002/2022
Asunto: Informe de analisis Agravios

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, a 05 de enero de 2(

ING. ENRIQUE QUINTO CEBALLOS ARADILLAS
DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION
PRESENTI

Derivado del Analisis de Agravios del periodo O1 de febrero de 2021 al 04 de enero del presente afno,
le informa lo siquiente

Numero de agravi 01

Personal involucrado: 05

Numero de las ocasiones en que se repitio el mismo tipo de agravio: 01
Mes con mas agravios: Noviembre

Area con mas agravios: Redes y Telefonia

0s medios de comunicacion entre los trabajadores
con el objetivo de remitir Y dar sequimiento a sus as correspondientes
Es importante continuar implermentando acciones de mejora, para evitar el riesgo de respuestas sin

a Coordinacion de Agravios conslituye uno de

gravios Y remitirlas a las are

olver o respuestas improcedentes

entado en el area de Redes y Telefonia
0s, para concientizar al empleado sobre la

livas de la institucion, ademas de la creacion de un plan de

Derivado de lo anterior y respecto al agravio pres

implemento una reunion con el encargado y los subordinac
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importancia de la Mision, Vision y Obije

trabajo para que dicha area trabaje de manera respetuosa y coordinada

Como recomendacian, el trabajat be de cumplir con las ordenes emitidas por el superior, y e

caso de disconformidad impugnarias posteriormente ante la Coordinacion de Agravios, para el caso
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de que incumpla laboralmente, se conlleve una sancion o despido, como se indico en la reunion. Sal

deberan incumplirlas cuando éslas sean manifiestamente ilegaies o atenten contra su dignidad ©

seguridad

Sin otro particular, reciba un cordial saludc
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Dieccion del Centro de Control, Camando ) Comim
Prolongacion de Xicoténcatt 1031, Col. Eliseo Jinor

Oaxaca de Judies,

Tel 50100 (19}

Evidencia: Analisis de Agravios del C4.



