SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA

CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION Ci ~
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS %E% @ 089
EVIDENCIA = o i =

Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

Sistema CEE | Incidente 1202312
OTRAS LLAMADAS IMPROCEDENTES Bl K1 B

dje: 5& 1oma Incidente para respaldo de la
[, F~c1a Hor.. nc dewt~

CALLE Oaxaca Reporta 124778370 voz de una menor refiriendo que le llaman de un numero desconocido

cual se le recomendd que no conteste
Registrd 2020-12-10 09:39:25

Ubicacion.
Llamo
PORTAL DE MERCADERES 112 OAX_RE_BENITO JUAREZ OAXACA DE JUSREZ

Llamadz 2020-12-10 09:32:01

EEE

Referencias.

0 Seguimientos 0 Unidades
& El operador telefénico levanta el incidente

como respaldo de la llamada, dando |[¢———
Unicamente recomendaciones al usuario.

Evidencia del inciso “A”

Llamada de NO Emergencia Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDQO Y COMUNICACION C4 gnn
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS ——
EVIDENCIA + @ i senonen amien
Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

Q)
Q
%

Sistema CEE | Incidente 1202679
ACCIDENTE DE VEHICULO AUTOMOTOR CON Bl

LES|ONA DOS FGCja.f'Hrorf nc dE‘jI?

2020-12-11 09:31:30

CALLE Oaxaca Reporta que una camioneta roja atropellé a un motociclista esto en almendros esq con heroico Registro E
colegio militar cel reforma solicita apoye médic

Ubicacion. 2020-12-11 09:30:49
Llamada
e e Mensaje: SEGUIMIENTO NUEVO: SEG1387735
e e MICIADO POR MEDICO

EMILIO CARRANZA 612 OAXACA DE JU4REZ

2020-12-11 09:27:39
Referencias. zaje: en &l lug yo I unidad PE-010 Insp
Francisco Lorenzo Ramirez (=

2020-12-11 09:27:05

Mensaje: SEGUIMIENTO MUEVO: SEG1387732
MICIADO POR palicia_estata

6 Seguimientos 1 Unidades

ﬁ CERRADO CERRADO E CERRADO
SEG1387722 CRUM 5EG1387723 SEG1387726

2020-12-11 09:2413

on el apoyo dala

e la persona lesionada

2020-12-11 09:21:10

071:04:04 Minutos ~ 00:56:54 Minutos 01:17:13 Minutos

ampo transcurrids

; . , i Se atiende llamada de emergencia, acudiendo al i
S e R » lugar de los hechos Ias corporaciones
1 . .. !
' correspondientes para el auxilio. :
1 1
1 1

Evidencia del inciso “A”

. Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020
Llamada de Emergencia



!

El color VERDE se ¢
determina como
prioridad BAJA.

___________________ ealiza su reporte Y& que necesita naceru

\WEPP“EO 2020-12-15 16:40:33
11204701

S|Stema

OTRAS FALTAS A REGLAMENTO DE TRANSITO

0 CARRANZA 604-626 OAX_RE_BENITO JUAREZ OAXACA DE JUSREZ

.

1

| CALLE Oaxacs Reporta el C.
! estado de puebla TXF1857
Loalae tura del INJEO entre ::el sa": dominguez y palmer.
so de dicha rampa

\Qj ndro Benitez a una camioneta odyssey honda

ma estacionada en la ramp acitados

Ubicacion.

EMILIO CARRANZA 604-626 OAX_RE_BENITO JUAREZ OAXACA DE JUSREZ

Referencias.

0 Unidades

1 Seguimientos

CERRADO

SEG1385586

©00:16:36 Minutos

Evidencia del inciso “B”
Prioridad del incidente BAJA (verde)

color dorada con placas
en emilio carranza col r

del

-efarma

va mas de una hora en el lugar y que

¥ que

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C4

CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS

EVIDENCIA

Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

000 &5

EMERGENCIAS
= Q a

[ 853 o vy
a2 = aly

s
EEEnn

| Jmgepg

2020-12-1517:00:01

Fec 'Ta.fHOI’:J nc de nte

Registro
Llamad
2020-12-15 16:49:46

de sector POLICIA
en indicd

Llamada

2020-12-1516:43:25
Mensaje: SEGUIMIENTO NUEVO: SEG 1389986
MICIADO POR polvialmun_caxaca

2020-12-1516:41:39

a descripdon inicial: refiera que lleva mas de
lugar y gue realiza su reporte ya que
cer uso de dicha rampa

Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C4
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS
EVIDENCIA
Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

'y CERRADO
___________ TR L 20257215 134828 ROBO DE VEHICULO PARTICULAR SIN VIOLENCIA
' 1 y! OCUAN 111 DAXACA DE JUSREZ

i/

AYOCUAN 1711 QAXACA DE JUAREZ

I'e
1
1 | — ]

"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Fecha/Hora Incidente

5€ 0a cuenta que

n martin

Registro

 SeTrata de unan
serie METKG0442C2029057 motor 1EF202

martinez , por lo que requiere el apoyo de la policia para localizar

Liama

Ubicacion.
AYOCUAN 11

DAXACA DE JUAREZ

0 Unidades

/ Seguimientos

CERRADO

SEG1389955

CERRADO

SEG1383956

CERRADO

SEG1389957

empo transcurmao

00:04:34 Minutos

empao transcurrigo:

01:11:33 Minutos

001656 Minutos

Evidencia del inciso “B”
Prioridad del incidente MEDIA (naranja)

EMERGENCIA
= Q a

O 000088

5089

2020-12-1517:11:31

2020-12-1517:01:21

je: Se le informo al personal en turno.

2020-12-1517:01:07

ERRADO: 5EG1389955 POR

ACIONES
WACIOMES:

2020-12-1516:34:26
polmun_stlucia OBSERVACIONES:

2020-12-1516:34:24

personal en turno para la

la unidad de motor.

Mensaje:  Seinforma al
pasible localizacidn de

2020-12-1516:10:16

SEGUIMIENTO CERRADO: SEG1389966 POR

axaca OBSERVACIOMES: .

Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C& [ o)
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS %Eg @ 089
EVIDENCIA + @ 2 TR
Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

\
' C AD( - i aE AR am
___________ g YCERRADO 0201215181233 | | ATROPELLAMIENTO
! 1 B0 CALLE DE ARMENTA ¥ LOPEZ
!

Uhicacian.

Referencias.

2020-12-15 18:25:45

120-12-15 18:25:41

2020-12-15 18:25:30

5 Seguimientos 1 Unidades

ﬁ CERRAD! E CERRAD E CERRAD CERRAD & CERRAD!
SEG1390034 SEG1390038 SEG1390039 ('] SEG1300041 AEl SEG1390043

2020-12-15 18:25:20

00:36:15 Minutos 00:20:04 Minutos 00:11:33 Minutos 00:07:27 Minutos 00:13:58 Minutos

Evidencia del inciso “B” . i
Prioridad del incidente ALTA (rojo) Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA

CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION Ci ~
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS %E% @ 089
EVIDENCIA = o i =

Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

Sistema CEE | Incidente 1202352

TRANSFERENCIA DE LLAMADA Bl o
Al Mensaje: se canalizo llamada al 089

2020-12-1011:17:48

il CALLE Daxaca Se transfiere llamada al SDA 089

icacio Registro
Ubicacion.

Fecha/Hora Incidente

CALLE DE ARMENTA Y LGPEZ 916 ZONA FEB 10 2015 OAXACA DE JUAREZ Liams

Llamada

Referencias.

0 Seguimientos 0 Unidades

| : Llamada transferida al Servicio de !
P » Denuncia Angnima 089, debido a que la

. informacién correspondia a dicho servicio. ;

Evidencia del inciso “C” Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



[T CALLE Oaxaca Reporta ,

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C4
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS
EVIDENCIA
Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

Sistema CEE | Incidente 1202740
_czowoo Jo ] 9 f4

Fecha/Hera Incidente

TRANSFERENCIA DE LLAMADA

ansfiere llamada a C2 Costa

setr

Ubicacion. Registro
JOSé LGPEZ ALAVEZ 1416 OAXACA DE JUAREZ Llamo

Llamada

Referencias.

0 Seguimientos 0 Unidades

i Llamada transferida a otra region
. debido a que los hechos no
+ sucedian dentro de esta jurisdiccion.

Evidencia del inciso “C”

EMERGENCIAS
= Q a

Mensaje: Cierre realizado por:

9,

08

2020-12-11 12:10:49

2020-12-11 12:05:52

ansfiere llamads 3 C2

0

§
:

Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA

CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C& gnn
CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS e
EVIDENCIA + @ &

Directiva 6.2.3 Procedimientos Disponibles de Inmediato

Incidente # 1174499 oaxaca - CERRADO

AMENAZA DE SUICIDIO Ver Mapa Imprimir Incidente
Nimero de Incidente: 1174499 Fecha/Hora:2020-09-30 01:01:18 Hrs.
Teléfono: 951 SIN NUM Prioridad: [TEEY

Registrado por el usuario: 1363

Descripcion Inicial: 9514598049 CALLE Oaxaca. reporta la C. Silvia Garcia de 47 afios que en la calle de Venustiano Carranza n. 19 de San Ana del Valle, se encuentra demasiado desesperada y angustiada, refiere que no tuvo discusion,
asi mismo refiere gque no padece de ninguna enfermedad, asi mismo refiere que quiere atentar contra su vida . se mantiene a la usuaria en linea y durante la llamada refiere que llego Ia policia , se mantuvo a la persona en linea durante 40
minutos en ese lapso de tiempo se le dieron tecnicas de respiracion profunda con la finalidad de oxigenar la sangre y &l cerebro ya que se encontraba en una crisis emocional , teniendo respuesta positiva y cooperativa por parte de la usuaria
indicando que se empezd a sentir mejor a partir de las técnicas de respiracion, en todo momento se le recordd que el servicio de emergencias le apoya cuando , ella no requiere por lo agradecio la ayuda que se le brindd y finaliza la llamada
Tipo Cierre: SISTEMA

Fecha/Hora Cierre:

Ubicacion: SANTAANA DEL VALLE Referencias:

Resumen Seguimientos Incidente #1174499

Seguimiento: #1355555 POLICIA_ESTATAL Fechal Hora Inicio: 2020-09-30 01:01:31 Hrs.

E Estaus Clerre: CERRADO
Observaciones:
Reponsable: 1292 Fecha/ Hora Cierre: 2020-09-30 01:41:29 Hrs.

Mensajes Incidente #1174499

Fechal Hora: 2020-09-30 01:16:01 Hrs. .

=& mantiene a la usuaria en linea y durante la llamada refiere gue llego la policia

Seg. 0 | OPERADOR

Fechal Hora: 2020-08-30 01:30:59 Hrs.

T > ze maniuvo a la persona en linea durante 40 minutos en ese lapso de tiempo se le dieron tecnicas de
respiracion profunda con la finalidad de oxigenar la sangre y el cerebro ya que =e enconiraba en una crisis

i emaocicnal

i Seq. 0 | OPERADOR

> Fechal Hora: 2020-09-30 01:32:51 Hrs.

teniendo respuesta positiva y cooperativa por parte de la usuaria indicando que se empezo a senfir mejor a

partir de las técnicas de respiracion, en todo momento se le recordd que el senvicio de emergencias le apoya

cuando v
i Operador telefénico mantiene en linea a la usuaria hasta el arribo
de launidad policial, ello con la finalidad de evitar el incidente lleque :
| @ mayores. |
__________________________ L

Evidencia del inciso “D” Fecha de toma de evidencia: Diciembre del 2020



