SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C&4

Evidencia de la Directiva 4.2.1 Descripcion del Proceso de Seleccion.

Paso 1: propuesta de candidato para entrevista

CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES [ F\ﬁ

NOMBERE: Reyna
APELLIDOS: Contreras Jusrez 1 B2
R.F.C.: COJRS703119F0

CURP.: CORI?031IMOCNAYD:
SEXO: { ) MASCULING [ * ) FEMENING

ESTADO CIVIL (*)soLTERO ( )casapo
NACIONALIDAD: Mexicana

LUGAR DE NACIMIENTO: Daxaca de Judrez, Oax,

DOMICILIO: Orilio Montalio #102, Col. Fernando Gémez Sandoval.

CODIGO POSTAL: 71228

TELEFONO CASA

TELEFONO CELULAR: 951 611 30 74

PADRES: Padre: Sergio Consreras Velasquez Madre: Reyna Judrer Aquino
CONYUGE:

NOMBRE DE LOS HUOS:

Ko AFILIACICN IMSS; 78129707150

DATOS ESCOLARES

PRIMARIA: Benito Judrer.

DIRECCION: ixtlén de Judrez, Oaxaca

DOCUMENTO OBTENIDO: Certificado de Terminacidn de Estudios.
SECUNDARIA: £scuela Secundaria Técnica #40.

DIRECCION: txtlin de Juarez, Oaxaca,
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DOCUMENTQ OBTENIDO: Certificado de Terminacién de Estudios
BACHILLERATO: Colegio de Estudios Clentificos ¥ Te<noldgicos del Estado de Oaxaca,
DIRECCION: Ixtlin de Jusrez, Oaxaca

DOCUMENTO OBTENIDO; Titulo de Técnico en Soporte y Mantenimiento de Equipo de
Computo y Certificado de Terminacidn de Estudios

PROFESIONAL: Universidad José Vasconcelos de Oaxaca. UNIVAS.
DIRECCION: Crespo #601. Cal. Centro, Daxaca de Juarer.
DOCUMENTO OSTEN!DO: Titulo de Licenclada en Derecho,
EXPERIENCIA LABORAL:

PUESTO: Gerente de sucursal,

EMPRESA O DEPENDENCIA: Chicago Tenis $.A. de C.V.

PERICDO: Septiembre 2020 a marzo 2021,

PUESTO: Asistente de Visitador General.
EMPRESA O DEPENDENCIA: Defensaria de los Derechos Humanos del Pueblo de Qaxaca.

PERIODO: Febrero 2018 a junio 2019

PUESTO: Asistente de la Secretaria de acuerdos.
EMPRESA O DEPENDENCIA: Juzgado Sexto Civil y Mercantil,

PERIODO: Agosto 2017 a enero 2018.

Oaxaca de Judrez 2 10 de jJunio del 2021,

Yies
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Paso 2: Entrevista al candidato

C 8 comeosspo.gob.mx

Secretaria de Seguridad Plblica de Oaxaca

Correo electrénico v2

N g

Corractor ort..  Adjuntar

Contactos EC Remitente |"rh.c4" <rh.c4d@sspo.gob mx>v| # Editar identidades

| Direcciones personales c ;
4 P Destinatario Reyna Contreras Judrez <reyna.contreras@sspo.gob.mxs,

| Contactos S5PO .
= N @ Afiadir Cc € Afiadir Cco € Afiadir Responder a € Afiadir Seguir a

Asunto CITAAENTREVISTA

Opciones [7]

FECHA: 15 DE JULID 2821
ASUNTO: CITA A ENTREVISTA

BUEN DIA: REYNA CONTRERAS JUAREZ

Por este medio me permito contactarte pars hacerte del conocimiento

que en una vez revisado los curriculum de todos los aspirantes tu cumples
con el perfil solicitado, por lo gue la encargads de Recursos Humanos te cita
@ entrevista el dis de mafianz 16 de julio del presente afio a las 12:88 pm, en
las instalaciones gue ocupa el Centre de Control, Comande y Comunicacidn (4,
ubicada en Prolongacién de Xicoténcatl 1631, col. Eliseo Jiménez Ruiz.

favor de confirmar asistencia.

ATENTAMENTE
RECURSOS HUMANOS DE C4.
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Confirmacién de asistencia

|
® Correo SSPO = CONFIRMACION X —

- C # correo.sspo.gob.mx

) Cerrar sesién

\i,% T Secrotaria de Seguridad Piblica de Oaxaca 9 S :
\ 2 . Contactos Configuracion
&, > Correo electrénico 2 — - &
> o - L ]
* A 32 - m - | (? soe Movera.. ¥

Vatver Responcer Responder a Reanviar Elimina Imnprimir Mas

£ Entrada CONFIRMACION DE ASI... Mensaje 1 de 93 >

,/' Borradores Remitente reyna contreras juarez

I3 Enviade Destinatario  .c4@sspo.gob.mx

B SIS

Fecha 2021-07-16
i- ¥apeiera -

buenas tardes
Recibi su correo, confirmo asistencia para el dia 16 de julio del
presente ano

a las 12:00 horas, a entrevista de trabajo.

gracias, saludos.
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paso 3: Primera seleccién de candidato

(&} @ correo.sspo.gob.mx

=7 Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca
> Correo electrénico v2

Corrector ort...  Adjuntar

Contactos NN s L Remitente ["rh.c4” <rh.c4@sspo.gob.mx> v| 4 Editar identidades

EE: BEEUeS penuots Destinatario Reyna Contreras Judrez <reyna.contreras@sspo.gob.mx>,

EYi contactos SsPO

(L s © Afadir Cc € Afiadir Cco € ARadir Responder a € Afadir Seguir a
Asunto PRIMERA SELECION
Opciones [¥]

FECHA: 23 DE JULIO 2021
ASUNTO: PRIMERA SELECCION

BUEN DIA: REYNA CONTRERAS JUAREZ

Por medio del presente, me permito inférmate que derivade de la entrevista gue tuvimos
el dia 16 del presente mes y afic y tomando en cuenta tu perfil asi como tus aptitudes
para el puesto deseado, has aprobado la primera fase de seleccién, por lo que te invito
a seguir al pendiente del proceso de seleccidn.

ATENTAMENTE
Recursos Humanos de C4. |
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Paso 4. Fase de prueba

Secretaria de Seguridad Plblica de Oaxaca

_ > Correo electrénico v

Y. &

Corrector ort...  Adjuntar

Contactos S Remitente |"I‘h 04"<rh.cd@sspo.gob.mx>\f| # Editar identidades l

| Direcciones personales : .
= =k Destinatario Reyna Contreras Judrez <reyna.contrerasfsspo.gob.mx,

| Contactos S5PO ) i i
= : @ Afadir Cc €} Afiadir Cco €] Afiadir Responder a €} Afiadir Sequir a

Asunto FASE DE PRUEBA

Opciones [7]

FECHA: 26 DE JULIO 2821

ASUNTO:FASE DE PRUEBA

BUEN DIA: REYNA CONTRERAS JUAREZ

Por este medio, me permito informarte gue vas avanzando en el proceso de seleccidn
con éxito, por tal motivo me es grato citarte & la siguiente fase de proceso la cual

consiste en un examen de conocimientes el cusl se llevard a cabo el dia de mefana 27
de julio del presente afio @ la 12:88 pm en las instalaciones de (4.

ATENTAMENTE
Recursocs Humanos de C4.
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paso 5: Aviso de resultados

(& @ comreo.sspo.gob.mx

Saecretaria de Seguridad Pablica de Oaxaca
Correo electrénico v2

el

Correctar ort..  Adjuntar

Contactos MO E o Remitente |"rh cd” <rh.c4@sspo.gob.mx> Vl # Editar identidades

| Direcciones personales -
= & Destinatario Reyna Contreras Judrez <reyna.contreras@sspo.gob.mx>,

! Contactos S5PO
EStontacios|> € Afiadir Cc  €) Afadir Cco € Afiadir Responder a €D Afiadir Seguir a

Asunto AVISO DE RESULTADOS

Opciones [¥]

FECHA: 32 DE JULIC 2821

ASUNTO:FASE DE PRUEBA

BUEN DIA: REYNA CONTRERAS JUAREZ

Por este medio, me permito informarte gue después de haber revisado tu examen de conocimientos

me es grato comunicarte que has sido seleccionada para ocupar el puesto de programadora, después de haber

aprobado el proceso de seleccidn, te esperamos el dia de mafizang 31 de julio del presente afic, en las
oficinas de C4, para recibir las indicacicnes correspondientes.

ATENTAMENTE
Recursos Humanos de (4.



SSPO

Secretaria de Seguridad
Publicade Oaxaca

Oaitaca:

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO camzcu Ban

"2022, Afio del centenario de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca”

Evidencia de la directiva 4.2.2 Criterios Relacionados con el Trabajo

Evaluacion de calidad gnn

|

Nombre del operador: DC(I' el (era Suwced 0 EMERGENCIAS ‘ I
Nombre del supervisor: 77a»:05¢) L/“ e G t{([’m.c{ ey + <> a L
Ubicacion del centro de trabajo: ChoLacu de ]\d ree S TSTTETIT TV TIY
Fecha: @0//’!’7! /,Q&',”\; L

R [l S AND

~ Levantamiento de incidencias [
1  Recibe y atiende la llamada telefénica iniciando con la frase " 9-1-1, ¢Cuél es su ' '
| emergencia?" / 0
2 Pregunta ¢Cudl es su emergencia?, de forma amable y con voz clara iy [
3 ‘ En caso de algun incidente médico brinda el protocolo de primeros auxilios St | >

_ Recopilacién de datos o
4 | Hace el cuestionamiento establecido en el protocolo, ¢Qué sucede? | PESANT oS
5 -__’Aglgiiﬁca correctamente el tipo de incidente P
6  Clasifica la llamada en broma, incidente e informacion e 1 :~ iR
7 ¢Dénde sucede? pregunta ubicacion y referencia (calle, numero, entre que calles,

carretera, kilometro, paraje, colonia municipio y puntos de referencia del lugar de

~ los hechos.)
8  El operador tiene amplio conocimiento sobre las calles, colonias y referencias
9 ¢Como sucedi6? cuestiona una narracion y situacion actual, o si se encuentra o no

) ~ en el lugar de los hechos

10  Solicita caracteristicas detalladas como: de objetos, vehiculos, o personas etc...

11 ¢Cuando sucedid? pregunta el dia, hora y tiempo en que se percatd o se

suscitaron los hechos

¢Quién reporta? pregunta y registra el nombre del usuario en caso de ser A i

proporcionado, asi como su niumero de teléfono

13 Registra y transfiere de manera activa al sistema la informacion proporcionada, de

| acuerdo a la prioridad y situacion, del incidente, en tiempo y forma establecidos |

14 Hace mencion del nimero del operador que lo atendid g

15 Pregunta si hay dudas o comentarios y si le puede ayudar en algo mas .

16  En caso de existir informacién adicional lo anexa al campo de mensaje y si no da |

: | por concluida la llamada ‘

17 La incidencia se levanta con exactitud o menos tiempo del limite proporcionado

18  Su escritura es clara y ordenada

Atencion al usuario {

Analiza los datos de la llamada, descantando la posibilidad de que sea una llamada

| de"broma" o de mal uso.

20 En caso de que la llamada no es de broma, pero sea de un mal uso a la linea,
¢aplica las preguntas de protocolo para los mismos? ¢Sabe que esta llamando a
una linea de emergencia? ¢ Tiene alguna emergencia? y hace el comentario que

. debe cortar la comunicacion, agradezco su comprension.

21 Es amable, empatico y servicial con el usuario

22 El trato que se le da al usuario es adecuado y ajeno a toda situacién personal en la

| que se encuentra

23 | Sabe controlar su temperamento, ira o inconformidad respecto al usuario

24 | la entrevista que se genera es fluida y ordenada

25 | El operador mantiene el control de su llamada en todo momento

12

19

NEONE O\ D RO\ \ R\ M\

|
|
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33
34
35

SSPO

Secretaria de Seguridad

~ Pablicade Oaxaca
JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO Goblemo ol Estado

"2022, Afio del centenario de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca”
Sabe controlar el uso de muletillas en su vocabulario y respectiva entrevista | /
_El operador sabe tranquilizar al usuario para acelerar el proceso del servicio i / L E AL
| Utiliza frases de enganche para tranquilizar la situacion del usuario ‘ ~~ i i
EI tono de voz es adecuado y modulado para dar el servicio e P
Al terminar la llamada hace el comentario "agradecemos su confianza en el 9-1-1 /
le atendio el operador................... i | ‘

_ Entrada y salida RS s
Da seguimiento y termino a su incidencia de manera adecuada para dar entrada al / i
siguiente operador | |

- El operador da aviso a su superior en caso de faltar o llegar tarde por determinada | / ;
| situacion _
. Llega antes o a tiempo y hora correspondiente para el relevo //

~ El operador ingresa adecuadamente a su centro de trabajo e, a
Da aviso en caso de salir a tomar sus alimentos usando el menor tiempo posible o //
tiempo asignado por su superior

(o) servaciones.

A oOaSitne> nNo /u((e (1/ (Preve o%/’ /}?C{(leﬁlc Com /a ﬁ“fc'*

Jagrmdca?}w Sv (.onﬁwiju - q-t-1"



CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION Ck

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA (
Evidencia 4.2.3 Proceso Administrativo de Manera Uniforme AX?CA

Evidencia de la Directiva 4.2.3 Proceso Administrativo de Manera Uniforme
(Se encuentra al lado del reloj checador del Centro Estatal de Emergencias)




SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION Ck c4
AXACA

Evidencia 4.2.3 Proceso Administrativo de Manera Uniforme

-

Oagtaca | [ .SSPo.

uekcs de Quaaa
CREAR « CONSTRUIR «CRECER G | o

2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2,
COVID 19*,

VACANTE

CARGO: SUPERVISORA O SUPERVISOR INTERVINIENTE DE LINEA 9-1-1

OBJETIVO:
Dirigir y supervisar la atencion que los operadores brindan a los reportes de emergencia y auxilio
de la ciudadania recibidas a través del 9-1-1, con Ia finalidad de brindar un buen servicio.

RESPONSABILIDADES:

» Supervisar el desempefio de los operadores en el inicio, transcurse y final del reporte
telefénico. Proponer a su superior inmediato medidas correctivas para la atencion de
incidentes.

» Brindar asesoria 3 los operadores en el transcurso de |z llamada, para evitar que pierdan el
contral o en caso de que surjan dudas sobre comao manejar |a situacion para |a atencion de
incidentes.

» Antes de canalizar un incidente, verificar que no existan asuntos del evento sin atender.

» Cerrar incidentes de alto impacto verificando que se cuente con informacion de todas las

corporaciones involucradas.

Elaborar protocolos para coordinar en tiempa real, 1a atencion de eventos de aito impacto

entre el CALLE y el drea de operaciones. Por ejemplo, emplear la funcién de conferencia

telefénica entre operador, despachador y usuario. Dicho protocelo permite al despachador

escuchar y coordinar al mismo tiempo las unidades en campo.

» Informar al mando sobre los incidentes relevantes, para su atencién y conocimiento
correspondiente.

» Mantener contacto con la3s distintitas corporaciones de los diferentes municipios y
unidades médicas voluntarias asi como instancias de orden pablico y privado.

» Vigilar que el personal de buen uso de las instalaciones y equipo del Centro de Atencion de

Llamadas de Emergencias

v

HABILIDADES PARA EL CARGO:

» Trabajo bajo presion
Confidencialidad de la informacion
Trabajo en equipo

Comunicacion efectiva

Orientacién al objetivo

VVvVY

REQUISITOS DE POSTULACION:

Academico: Preparatoria terminada.

Antigledad: 2 afios como Qp@radora u Operador Telefonico de Linea 9-1-1
Experiencia Laboral: 6 méses/como auxiliar de supervision.

Fecha limite de la vagdntes15 de septiembre al 15 de octubre.

El Centro de ol Comando y Comunicacion tiene una politica de iguald

oportunidadesHer lo que se valoraran las postulaciones de ambos sexos. ; ;
|9 =
L.CL( Zﬁ ! ;‘ RESPONSABLE DE RECURSOS Himﬂnnm
LSS

Direccian Ceneral del Centro de control, Comandoy
Comunicacion

Pralongacion de Xicotencatl Nom, 1031 Col. Eliseo Jiménez
Ruiz, Daxaca de Judrez Oaxaca, C P 68120

Tel (951) 501 50 45 Ext 10268, 10282

Evidencia de la Directiva 4.2.3 Proceso Administrativo de Manera Uniforme
(Es un proceso incluyente, sin discrimacion y equitativo
para toda persona que cumpla con los requisitos del perfil)



Evaluacion de los candidatos para puestos de SV

Nombre del candidatol: Andgs Meieno E'\mvc-
Nombre del candidato 2: Cealm Nonrmbe Qoinbens

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C4

4.2.3 Proceso Administrado de Manera Uniforme

visor |nkervinenke 9-1-1

Yin

AXACA

Candidatol  Candidato 2 Comentario

1 |Puntuacién del candidato en conocimientos sobre la Agencia q0 %S

1 [Puntuacion del candidato en conocimientos generales. %9 55

2 |Puntuacion del candidato en relacién a la acreditacion CALEA s SO

3 [Puntuacion del candidato en temas especificos relacionados 0 2 <

al puesto de trabajo ‘

4 |Actitud del candidato hacia la autoridad A v ena [R0.ena

5 |Calificacidn otorgada por el entrenador, <9 KO

6 |¢Elcandidato cuenta con el perfil iddneo para el puesto? Qy S |

Se selecciona, ol candideke 4 parec
Ow{)m’ ch l(/)»’(’./S‘\(’C !
Nombre y firma del onsable de las pruebas Fecha
F /oct /ZO./Zi

L{’QL \7‘(,#! o QZO(JM'«/&Z/
y ‘
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Evidencia de la Directiva 4.2.4 Informacion de los Candidatos

Secretarfa de Sequridad Pdblica de Oaxaca

S, Correo electronico v

V| &

Corrector ort. Adjuntar

Contactos O oemitente |"rh‘04”<rh‘c4@sspo‘gob.mx>V|r‘Edta dentidades

f
| Direcciones personales : :
= o Destinatario Reyna Contreras Judrez <reyna.contrerasfisspo.gob.mxy,

| Contactes S5P0 :
Epfiuates @ Afiadir Cc ) Afiadir Cco Y Afadir Respondera @) Afadir Sequir a

Asunto Procesn de seleccion

Opciones [3]

FECHA: 15 DE JULIO 2021
ASUNTO: SE IHFORMA PROCESO DE SELECCION

BUEN 0fA

POR ESTE MEDIO ME ERMITO INFORMAR QUE SU CURRICULUM VITAE HA SIDD ANALIZADD
¥ CUHPLE CON EL PERFIL PARA EL PUESTO DE PROGRAMADOR DE LA DIRECCIO DE RED,
VOZ DATOS £ IMAGEN, POR LO QUE DEBER@ PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DEL CENTRO
m“ﬂu UI: ALLVTLRLARTL LWL,
(OL. ELISED JIMENEZ RULZ, A UNA ENTREVISTA DE TRABAID, &K COMD TAMBIEN SELE
PLICARA UN EXAMEN DE COMOCTMIENTOS AL FINALIZAR LA PRUEBA SE LE INFORMARA

| RFSTA00 DF |45 MISHAC

F\I;MISI-‘O LE HAGD DE SU COWOCIMIENTO QUE DE HABER APLICADO A TODOS LAS PRUEEAS,

E} POSIBLE ESPERAR UN TIEMPO PRUDENTE DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL SERVICIO

PRBACOUTTHUAR CON EL_PROCESD DF SF| ECCIN

ESTO ANTES CITADO. EL CENTR DE CONTROL, COMANDO ¥ COMUNICACION LE PERMITE
LVER A REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION SIN RESTRICCIONES EW CUANTO SE ABRA
RA VACANTE,

SIN MAS POR EL MOMENTO LE EIVIG UN CORDIAL SALUDO,

ATENTAMENTE
AREA DE RECURSOS HUMANCS DE LA SI0I
TEL. DE OFICINA 9513915845 EXT.18281
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EVIDENCIA
4.2.5 Candidatos NO elegibles informados por escrito

C & cormreo.sspo.gob.mx

) Cerrar sesion
Secretarfa de Seguridad Publica de Oaxaca . A
- ] Confi
Correo electrénico v £+ configuracion

A

Corrector ort...  Adjuntar

Contactos « 4

Remitente ["rh.cd" <rh.cd@sspo.gob.mx> v| # Editar identida

Enviar ahora el mensaje Guardar como borrador Cancelar

| Direcciones personales : ‘s :
e + Destinatario miriam.hernandez@gmail.com

u; Contactos 55P0

dir Cc €} Afiadir Cco

Asunto seguimiento a vacante

Opciones  [¥]
Buenas tardes Miriam Giron Hernandez Adjuntar un archivo

Antes que nade, muchas gracias por tu interés en trabajar en el Centro de Control, Comando v Comunicacidn (C4) Oaxaca,
y por el tismpo que dedicaste a enviar tu CV para cubrir lz vacante de Monitorists del Centro Estatal de Emergencias.

El presente correo es para informarte gue, después de evaluar tu candidatura, hemos decidide que tu perfil ne se ajusta
completamente a nuestra necesidades para este proceso de seleccidn.

Mo obstante de conformidad con nuestras politicas, gusrdaremos tu curriculum en nuestra base de dates y archivo per si en un futuro
tuvidramos una vacante perfecta para ti.

Sin otro particular recibe un cordial saludo.

ATT. ENCARGADO DE RECURSOS HUMANDS

Puedes apoyarnos a mejorar enviando tus comentarios respondiendo el presente corrso.

Lluvia ligera




SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
CENTRO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION C&4
EVIDENCIA
4.2.5 Candidatos NO elegibles informados por escrito

C 8 comeo.sspo.gob.mx

() Cerrar sesion

=7 Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca i
. Contactos Configuracion
. 4> Correo electrénico v o
9 49 e =l

« z '2 . B, . W Y Mover a... &
Volver Responder Respondera .. Reenviar Eliminar  Imprimir Mas
) Entrada [ 1] seguimiento a vacante Mensaje 1 de 31 >
/' Borradores Remitente rh.c4

Destinatario iriam. @ il.

E Eaion inatar miriam.hernandez@gmail.com

Fecha Hoy 12:19
W Papelera o

Buenas tardes Miriam Giron Hernandez

s que nada, muchas gracias por tu interés en trabajar en el Centro de Control, Comando y Comunicacién (C4) Oaxaca,
y por el tiempo que dedicaste a enviar tu CV para cubrir la vacante de Monitorista del Centro Estatal de Emergencias.

El presente correo es para informarte que, después de evaluar tu candidatura, hemos decidide que tu perfil no se ajusta
completamente a nuestra necesidades para este proceso de seleccidn.

No obstante de conformidad con nuestras politicas, guardaremos tu curriculum en nuestra base de datos y archivo por si en un futuro
tuviéramos una vacante perfecta para ti.

Sin otro particular recibe un cordial saludo.

ATT. ENCARGADO DE RECURSOS HUMANOS

Puedes apoyarnes a mejorar enviando tus comentarios respondiendo el presente correo.

1219 p. m.
29/09/2021 E'

L Escribe aqui para buscar i @ & 30°C Luwvialigera A O T Q)
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Evidencia de la Directiva 4.2.6 Registros
correspondiente al inciso
a) Ladisposicion de registros de candidatos no seleccionados

N Y

ARCHIVO DE CANDIDATOS NO
ELEGIBLES

01/01/2021
Al
30/06/2022

Y=

AXACA
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b) Elalmacenamiento seguro de los materiales de seleccion
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c) Laretencion de informacion de fondo; y
d) Laretencion de examenes médicos, de estabilidad emocional y de aptitud psicoldgica
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