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OFICIAL MAYOR DE LA SECRETARIA DE SECURIDAD PUBLICATO!I0 DELSISTEMA:

BRESENTE.

AT’N. ING. FELIPE QUINTANA SANCHEZ
DIRECTOR DE PLANEACION, CONTROL
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL.

Al respecto me permito anexar en forma digital (CD'S) e impresa, las metas correspondientes a
esta Direccién General, atendidas durante el cuarto trimestre del presente Ejercicio Fiscal 2020,
referente a los siguientes componentes: llamadas canalizadas (incidentes con numero de folio),
denuncias (Sistema de Denuncia Anénima SDA 089), mantenimiento y actualizacion de las
estructuras AFIS, mantenimiento y supervisién a la red de comunicacién y vehiculos puablicos y
privados registrados; para el control y registros en el SEFIP.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por los articulos 46 apartado A, fraccién I, dela Ley
del Sistema Estatal de Seguridad Publica, 5 numeral 1.3.2 y 79 del Reglamento Interno de Ia
Secretarfa de Seguridad Publica del estado de Oaxaca.

Sin mas por el momento, le envié un cordial saludo.

ING. ENRIEILLE Q1T Brich peUsS|
DIRECTOR GENERAL/DEL CENTRGEBCONTROL,
COMANDO Y COMUNICACION

Lic. Raul Emesto Salcedo Rosales.- Secretario de Sequridad Publica.- Para su superior :onocn'" to.
Lic. Guillermo Del Pozo Garcla. Subsecretario de Informacién y Desarrolio Institucional.-- Para conocimiga{o.
Expediente § ghip

MBS

Direccién General del Centro de Control, Comando g’
Comunicacién.
Prolongacién de Xicoténcatl Num. 1031

68120
Tel (951) 50 1 50 45 Ext. 10212

S5

Col. Eliseo Jiménez Ruiz. Oaxaca de Juarez Oaxaca. C.P.

E ) Reporte de ajuste sobre el cumplimiento de los objetivos de programas de competencia del C4 planteados a

inicio del afio.
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CUARTO TRIMESTRE 2020

PROGRAMA: CENTRO ESTATAL DE EMERGENCIAS

JUSTIFICACION DE METAS
OCTUBRE-NOVIEMBRE-DICIEMBRE:

La estimacion de llamadas programada para este 4° trimestre es de 171,132 y el resultado
real es 121,244 se observa una disminucién del 29% del total estimado, de manera positiva
esto debido a la reduccién de llamadas mudas y de broma que entran dentro del rango de
llamadas improcedentes, asi mismo me permito informar que en las llamadas reales se
observé un incremento del 6%, el cual se vio reflejado en un mayor nimero de llamadas
reales asi como incidencias, el cual es un indicador que nuestro servicio y operatividad es el
idéneo y adecuado segtin las necesidades de la Ciudadania del Estado, por otra parte se
justifica la disminucién de llamadas entrantes, derivado de las recomendaciones por las
autoridades de Salud respecto a resguardarnos en Casa, situacion que a la fecha continua a
causa de la contingencia Sanitaria por el COVID-19, lo que ha generado que el nimero de
personas en la via publica sea menor a la cotidiana.

Se adjunta al presente, la base de datos (archivo digital) con los registros o evidencia
estadistica, en el que se omite la informacién de los numeros telefénicos derivados de la
obligacién de mantener la secrecia de la informacidn que establecen el protocolo de
operacion.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

e
DEL CENTRO BRXEONTROL,
COMANDO Y COMUNICACION

Z
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CUARTO TRIMESTRE 2020

PROGRAMA: RED NACIONAL DE RADIOCOMUNICACION

JUSTIFICACION DE METAS

OCTUBRE-NOVIEMBRE-DICIEMBRE: MANTENIMIENTOS Y SUPERVISIONES A LARED
DE RADIOCOMUNICACION.

El cuarto trimestre del afio 2020, se realizaron 11 mantenimientos de 75 proyectados, toda vez que
las salidas programadas se vieron reducidas debido al regreso a semaforo naranja por motivo de la
pandemia del virus COVID 19, y aunado a que ya no se contara con péliza de servicio de la empresa
AIRBUS, toda vez que la tecnologia Tetrapol TDM fue quedando obsoleto derivado de la propia
obsolescencia de la tecnologia y el paso de tecnologia digital TDM a la tecnologfa IP, por tal motivo
el Consejo Nacional de Seguridad Publica instruyd al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica realizar un diagnéstico de la Red Nacional de Radiocomunicacion, para
garantizar su operacién, mantenimiento y actualizacién, y buscando la libre competencia la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes condujo un proceso de levantamiento de informacién
y analisis de los 572 sitios de la Red Integrada Nacional de Radiocomunicacion de |as redes estatales
incluida el estado de Oaxaca, finalmente el Gobierno Federal publicé el acuerdo de conformacién
de la Red Nacional de Radiocomunicacion. El documento ordena la creacién de una Comisién
integrada por |as secretarias de Seguridad y Proteccién Ciudadana, de la Defensa Nacional, Marina,
la Guardia Nacional y la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional de-la Oficina de la Presidencia
de laRepublica. La Comisién de Ia RINR deberd emitir lineamientos sobre las caracteristicas técnicas
de la infraestructura de radiocomunicacién bajo principios de interoperabilidad y estandares
abiertos, seguros y eficientes. El acuerdo destaca que la RINR también debe lograr su
independencia tecnoldgica con la finalidad de no depender, como hasta ahora ha ocurrido con la
RNR y las redes estatales, de una tecnologia propietaria no interoperable ni estandarizada, sumado
esto a que la tecnologia Tetrapol TDM dejaria de contar con relacionamiento en caso de falla,
obligando al estado oaxaquefio a adquirir el sistema FULL IP, que no es mas que la implementacién
y cambio de 15 de los 19 repetidores TDM que conforman la Red Estatal de Radiocomunicacién del
Gobierno del Estado de Oaxaca.

Este lineamiento deja fuera a Ia empresa Air Bus Defense and Space ademas de dejar de ser un
proveedor de servicios para los estados que decldleron‘gar de apostar por la tecnologia Tetrapol,
sumado a que el Estado de Oaxaca se encuentra en vias de igniag: tamornge la tecnologia ASTR
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HERGTREIA DE sEcURmIDAD F URLICA
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DIRECTOR GENE i DEL CENTR@'@BQDNTROL
COMANDO Y COMUNICACION.

'5% Direccién de la Red de Voz, Datos e Imagen.

\ ’ Prolongacion de Xicotencat! Num. 1031
Col. Eliseo Jiménez Ruiz. Oaxaca de Juarez Oaxaca.
CERO, C.P. 68120, Tel (951) 50 1 50 45 Ext. 10112, 10282

E ) Reporte de ajuste sobre el cumplimiento de los objetivos de programas de competencia del C4 planteados a
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